
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 لورشة العمل النشرة الفنية

 للوجستياتالذكاء الاصطناعي والتحول الرقمي في ا

 الاستفادة من التكنولوجيا لتحسين الكفاءة 

Smart Logistics: Leveraging AI and Digital Transformation for Enhanced Efficiency 

 ساعات( 3، )يوم( 1)
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 :الورشةبطاقة معلومات 
 

 ساعات( 3، )يوم( 1) : مـدة التـدريـب

     الكتروني – منصة زووم : مكان الانعقاد

 م05/09/2026 – م09/2026/ 05 : تـاريـخ الانعقاد

  12:00am -3:00pm : توقيت التدريب 

 : شهــادة التدريب
، نسبة الحضور )الجهود( ةشتركالم مجموعة الجهودشهادة صادرة من 

 ( %100لاتقل عن )

 اللغــة العـربيـة مع بعض المصطلحات الفنية باللغة الإنجليزية : لغـة التـدريـب
 

 إسلوب العصف الذهني. − : أسـالـيب التـدريـب

 إسلوب السيناريوهات والحلول. −

 تقديم الحلول والممارسات.إسلوب  −

 .لعملا في أسلوب تبادل الأفكار والتجارب −
 

الفئة 

 المستهدفة
 ت.بتكرين في مجال تقنيات اللوجستيارواد الأعمال والم − :

 .مسؤولو التحول الرقمي والابتكار التكنولوجي في القطاع اللوجستي −

 .محللو البيانات ومهندسو العمليات في شركات النقل والتخزين والتوزيع −

 .حلول الأتمتة الذكيةمديرو المستودعات ومراكز التوزيع الراغبين في تبني  −

مدراء اللوجستيات وسلاسل الإمداد في المؤسسات الصناعية والتجارية  −

 .والخدمية

مستشاري سلسلة التوريد والتخطيط الاستراتيجي في المؤسسات  −

 .اللوجستية
 

 :مقدمة عامة
 

تشــهد صــناعة اللوجســتيات وسلاســل الإمــداد تحــولا  رقميــا  غيــر مســبو  مــدفوعا  بــالتطور 

ســـارع لتقنيـــات الـــذكاء الاصـــطناعي، والبيانـــات الضـــخمة، والأتمتـــة الذكيـــة، ممـــا يعيـــد المت

نماذج التشغيل التقليدية ويفتح آفاقا  جديـدة لتحسـين الكفـاءة، و فـض التكـاليف، تشكيل 

وتعزيز المرونـة فـي مواجهـة الااـطرابات العالميـة، وفـي  ـل هـذا السـيا  الـديناميكي، تبـرز 

يفيـــة تو يـــف هـــذت التقنيـــات الناشـــجة بشـــكل اســـتراتيجي لتحويـــل الحاجـــة الملحـــة لفهـــم ك

العمليــات اللوجســتية مــن مهــام روتينيــة يدويــة إلــت أن مــة ذكيــة متصــلة قــادرة علــت التنبــؤ 

تأهيـــل الكـــوادر اللوجســـتية والإداريـــة بالمعرفـــة العمليـــة والتكيـــف الـــذاتي، ممـــا يســـتدعي 

وامان تحقيق عوائد استثمار ملموسة من  والأدوات التطبيقية اللازمة لقيادة هذا التحول،

 .لشديدةتبني الحلول الرقمية في بيجة أعمال تتسم بالتعقيد والمنافسة ا

إن النجاح في تطبيـق الـذكاء الاصـطناعي والتحـول الرقمـي فـي اللوجسـتيات لا يعتمـد فقـط 

ـــة دمـــ  هـــذت الأدوات فـــي ـــي فهمـــا  شـــاملا  لكيفي ـــل يتطل ـــة، ب ـــات الحديث ـــت شـــراء التقني  عل

العمليـــات التشـــغيلية، وبنـــاء القـــدرات البشـــرية اللازمـــة لإدارتهـــا، وتصـــميم هياكـــل حوكمـــة 

يــة صــمم  تضــمن الاســتخدام الأ لاقــي وابمــن للبيانــات، وهــذت الورشــة التدريبيــة الإلكترون

بعنايـــة لتزويـــد المشـــاركين برليـــة متكاملـــة حـــول أحـــدن تطبيقـــات الـــذكاء الاصـــطناعي فـــي 

لتركيز علت الجواني العملية مثل تحسين التنبـؤ بالطلـي باسـتخدام القطاع اللوجستي، مع ا
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وبوتات الذكية، وتعزيز الشفافية فـي سلاسـل التوريـد التعلم ابلي، وأتمتة المستودعات بالر

عبــر تقنيــات البلــو، تشــين، ممــا يؤهــل المشــاركين ليكونــوا قــادة للابتكــار فــي مؤسســاتهم، 

ومستدامة قادرة علت دعـم النمـو الاقتصـادي فـي  ويساهم في بناء من ومة لوجستية ذكية

 .عصر الرقمنة
 

 

 :ورشة العململخص 
 

ســاعات بمنهجيــة تفاعليــة  3تــم تصــميم هــذت الورشــة التدريبيــة الإلكترونيــة المكثفــة لمــدة 

ـــة المباشـــرة، والمناقشـــات تجمـــع  ـــة المركـــزة، والتمـــارين التطبيقي ـــين العـــرود التقديمي ب

، حيــت تبــدأ الورشــة بتأســيي المفــاهيم (Breakout Rooms) الجماعيــة عبــر غــرر الا تــرا 

الأساسية للتحول الرقمي في اللوجستيات وتصنيف أدوات الـذكاء الاصـطناعي ذات الصـلة، 

ثـــم تنتقـــل تـــدريجيا  إلـــت استكشـــار التطبيقـــات العمليـــة مثـــل التنبـــؤ بالطلـــي، والتحســـين 

تميز محتـو  الورشـة بـالربط الوثيـق الديناميكي لمسارات الشحن، وإدارة المخزون الذكية، وي

بين الن رية والتطبيق من  لال دراسات حالة واقعية لشركات لوجستية عالمية نجح  فـي 

تطبيق حلول الذكاء الاصطناعي لتحقيق قفزات في الكفـاءة التشـغيلية، ممـا يضـمن  ـروج 

المؤسسـية، المشاركين بفهم عملي لكيفيـة تقيـيم وا تيـار التقنيـات المناسـبة لسـياقاتهم 

مــع تخصــيت وقــ  للتــدريي علــت أدوات تحليــل البيانــات المبســطة ولوحــات المعلومــات 

 .الرقمية

وفــي النصــف الثــاني مــن الورشــة، يــتم الغــول فــي الجوانــي التطبيقيــة المتقدمــة مثــل إدارة 

المخاطر الرقمية، وأمن البيانات في البنية التحتيـة اللوجسـتية المتصـلة، واسـتراتيجيات بنـاء 

تضمن الورشة جلسة تفاعلية لمحاكاة سيناريو افة الابتكار التكنولوجي دا ل الفر ، كما تثق

اتخاذ قرار لوجستي مدعوم بالذكاء الاصطناعي، ممـا يعـزز المهـارات التطبيقيـة للمشـاركين 

فــي اســتخدام الــرل  الرقميــة لتحســين النتــائ  التشــغيلية، وتختــتم الورشــة بعــرد  طــط 

، مـع تـوفير حزمـة عمل فردية يطورها المشاركون لتطبيـق حـل رقمـي واحـد فـي بيجـة عملهـم

مــــوارد شــــاملة تشــــمل قوالــــي تقيــــيم الجاهزيــــة الرقميــــة، وقــــوائم مراجعــــة أدوات الــــذكاء 

الاصــطناعي اللوجســتي، وأدلــة إرشــادية لأفضــل الممارســات العالميــة، ممــا يضــمن نقــل 

ل عملي ومستدام وبناء شبكة مهنية رقمية داعمة لتبادل الخبرات في مجـال المعرفة بشك

 .يةاللوجستيات الذك
 

 الجدارات المستهدفـة:
 تقييم أدوات التكنولوجيا الناشجةجدارة تحليل و. 

 التحول الرقمي وتطبيقات الذكاء الاصطناعي في القطاع اللوجستي جدارة. 

 جدارة تقييم المخاطر الرقمية والأمن السيبراني في البنية التحتية اللوجستية المتصلة. 

  وبناء ثقافة التكيف التكنولوجي دا ل الفر  اللوجستيةجدارة قيادة مبادرات الابتكار الرقمي. 

 جدارة إدارة البيانات اللوجستية الضخمة واستخلال الرل  القابلة للتنفيذ لدعم اتخاذ القرار. 

  جدارة تطبيق حلول الذكاء الاصطناعي لتحسين التنبؤ بالطلي، وإدارة المخزون، وتحسين

 .مسارات الشحن

 رد مقترحات التحول الرقمي وإقناع أصحاب المصلحة بأهمية جدارة التواصل المهني لع

 .الاستثمار التكنولوجي
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 :ورشة العملأهـــداف 

أمور، مبينة بالتفاصيل كما هي تمكين المشاركين من عدة الى  تهدف ورشة العمل

 أدناه:
 

 يفهم المفاهيم الأساسية للتحول الرقمي وتطبيقات الذكاء الاصطناعي في القطاع اللوجست. 

  ،تطوير مهارات تحليل وتقييم أدوات التكنولوجيا الناشجة مثل إنترن  الأشياء، والبلو، تشين

 .والتعلم ابلي في سلاسل الإمداد

  إتقان تطبيق حلول الذكاء الاصطناعي لتحسين التنبؤ بالطلي، وإدارة المخزون، وتحسين

 .مسارات الشحن والتوزيع

 للوجستية الضخمة واستخلال الرل  القابلة للتنفيذ لدعم تعزيز القدرة علت إدارة البيانات ا

 .اتخاذ القرار الاستراتيجي

  بناء الوعي بالمخاطر الرقمية والأمن السيبراني وأفضل ممارسات حماية البنية التحتية

 .اللوجستية المتصلة

  تطوير مهارات التواصل المهني لعرد مقترحات التحول الرقمي وإقناع أصحاب المصلحة

 .مية الاستثمار التكنولوجيبأه

  تمكين المشاركين من واع  طط عمل عملية لتطبيق حلول الذكاء الاصطناعي في بيجاتهم

 .اللوجستية

 المحاور الرئيسية للتدريب:
 

 المحور الأول: الذكاء الاصطناعي والتحول الرقمي في اللوجستيات 

 ات الاستراتيجيةالتحول الرقمي في اللوجستيات: الدوافع، الفوائد، والتحدي. 

  تصنيف أدوات الذكاء الاصطناعي ذات الصلة: التعلم ابلي، المعالجة

 .اللغوية، الرلية الحاسوبية

 تأثير التقنيات الناشجة علت نماذج التشغيل اللوجستي التقليدية. 

 إطار تقييم الجاهزية الرقمية للمؤسسات اللوجستية. 

 لذكاء الاصطناعي لتحسين حليل نجاح شركة لوجستية عالمية في تبني ات

 .الكفاءة

 المحور الثاني: تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحسين العمليات اللوجستية 

  التنبؤ بالطلي باستخدام  وارزميات التعلم ابلي: النماذج، البيانات

 .المطلوبة، ودقة التنبؤ

  التحسين الديناميكي لمسارات الشحن والتوزيع باستخدام الذكاء

 .الاصطناعي

  إدارة المخزون الذكية: أن مة إعادة الطلي التلقائي، وتحليل أنماط

 .الاستهلا،

  أتمتة المستودعات: الروبوتات الذكية، أن مة الرلية الحاسوبية، وإدارة

 .التدفق

 تطبيق نموذج تنبؤ مبسط علت بيانات لوجستية نموذجية. 
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 وجستيات الذكية المحور الثالث: إدارة البيانات والمخاطر الرقمية في الل

 أساسيات إدارة البيانات اللوجستية الضخمة: الجمع، التن يف، والتحليل. 

 استخدام لوحات المعلومات (Dashboards)  لرصد الأداء اللوجستي في

 .الوق  الفعلي

  ،المخاطر الرقمية في اللوجستيات المتصلة: الا تراقات، تعطل الأن مة

 .فقدان البيانات

 ن السيبراني لحماية البنية التحتية اللوجستية الرقميةأفضل ممارسات الأم. 

 

 إنتهت النشرة الفنية،

 
 

 

 
 


