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النشرة الفنية لورشة عمل،
تقارير راس المال البشري للموارد البشرية المواصفة ايزو 30414
>> نحو جودة تقارير رأس المال البشري
 يوم واحد، (4) ساعات
 تبدأ بتاريخ 15/04/2023
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تدريب إلكتروني 
بطاقة معلومات الورشة:

	مـدة التـدريـب
	:
	يوم، (4) ساعات

	نمط التدريب
	:
	تدريب إلكتروني - Live

	تـاريـخ الانعقاد
	:
	15/04/2023م

	توقيت التدريب 
	:
	16:00 Pm – 13:00 Pm

	شهــادة التدريب
	:
	شهادة الكترونية صادرة من الجهود المشتركة

	لغـة التـدريـب
	:
	اللغــة العـربيـة مع بعض المصطلحات الفنية باللغة الإنجليزية


	أسـالـيب التـدريـب
	:
	· إسلوب العصف الذهني.
· إسلوب السيناريوهات والحلول.
· إسلوب تقديم الحلول والممارسات.
· أسلوب تبادل الأفكار والتجارب في العمل.


	المدعوين للورشة
	:
	· إدارات وأقسام الموارد البشرية.
· إدارة وأقسام التعلم والتطوير والتدريب.
· إدارات وأقسام الجودة وهندسة الإجراءات.


	معايير الموارد البشرية في الممارسة:

	تقدم معايير الموارد البشرية إرشادات واسعة وتنسيقية لممارسي الموارد البشرية وتنسيق الممارسات المتباينة لصالح المنظمات وموظفيها، تقلل عمليات الموارد البشرية الموحدة من التوثيق الورقي وتعزز العمل عن بُعد ، مما يقلل بشكل أكبر من ممارسات القوى العاملة الإدارية الزائدة عن الحاجة، يمكن لمعايير الموارد البشرية أن تزيد من رضا الموظفين وسلام العمل حيث يتم تحقيق التوافق بين الوظائف والموظفين بشكل أفضل من خلال ممارسات الإدارة المنسقة والفعالة ويمتلك قادة الأعمال أخيرًا وسيلة لقياس قيمة الأُصول غير القابلة للتغير بما في ذلك الموارد البشرية. 

	شفافية ممارسات الموارد البشرية:

	كما تُعزز شفافية ممارسات الموارد البشرية سُمعة المنظمات وتُحسن معنويات الموظفين، يمتلك قادة الأعمال أخيرًا وسيلة لقياس قيمة الأُصول غير الملموسة بما في ذلك الموارد البشرية، تعزز شفافية ممارسات الموارد البشرية سمعة المنظمات وتحسن معنويات الموظفين، في وقت نعلم جميعًا في جميع أنحاء العالم أن الجهات التنظيمية تدرس متطلبات إعداد تقارير رأس المال البشري ويرحب العديد من المستثمرين بهذه الخطوة، وتتأوه العديد من المؤسسات وتشعر بعبء إمتثال آخر، إن النظر فقط من خلال عدسة الإمتثال هو خطأ فادح.


	معيار جودة التقارير   ISO-30414:

	ISO 30414 هو معيار إدارة الموارد البشرية، ويوفر إرشادات لتقارير رأس المال البشري الداخلية والخارجية، حيث تم تصميم المعيار الذي تم تطويره في عام 2019، لمنح المنظمات والمؤسسات صورة كاملة عن القوى العاملة لديها، وقياس وتقييم فعاليتها مقابل متطلبات منظمتك، وتُغطي المواصفة الأيزو 30414 مجالات مثل الأخلاق والقيادة والإنتاجية، وهي طريقة فريدة لمساعدتك على الإبلاغ بدقة عن الموارد البشرية التي لديك في مؤسستك وتمكينك من إستخدام هذه المعلومات لإبلاغ نهج يعتمد على البيانات لإدارة الأفراد.

	أهمية  تطبيق معيار جودة التقارير   ISO-30414:

	داخلياً، المواصفة تساعد تقارير رأس المال البشري المؤسسات على التحرك نحو عملية صنع القرار التي تعتمد على البيانات في جميع جوانب إدارة القوى العاملة. أنها تمكن المنظمات من إدارة الموارد البشرية مثل الأعمال التجارية، إذا كان إعداد تقارير رأس المال البشري ثابتاً، فإن الخطوة التالية هي تنفيذ تحليلات الأشخاص المتقدمة. من خلال إستخدام المقاييس لإعداد التقارير العامة.
خارجياً، يمكن للمؤسسات أيضاً تلبية إحتياجات المستثمرين وأصحاب المصلحة الآخرين الذين يسعون إلى الحصول على فهم أقوى لموارد المؤسسة الأكثر قيمة، ومقاييس رأس المال البشري، عند تفسيرها بشكل صحيح، يمكن أن توفر في الوقت المناسب بعض القدرة على التنبؤ قدرة رأس المال البشري على تحقيق نمو مستدام.

	ملخص ورشة العمل:

	لطبيعة عمل إدارة الموارد البشرية أثراً قانونياً ومالياً على المؤسسة فإنه يجب على الموظفين الرئيسيين في إدارة الموارد البشرية التأكد من سلامة ودقة البيانات التي يستخدمونها والعمليات التي يتبعونها في إداراتهم وهناك طريقة واحدة للتأكد من هذا، وهو إجراء التدقيق في إجراءات الموارد البشرية والتأكد من أنها في مكانها الصحيح، لذلك سيساعد  المشاركين على تحديد المناطق الحرجة في الموارد البشرية والتي يجب مراجعتها، وتحديد ما يجب سؤاله ووضع الحد الأدنى للمتطلبات اللأزمة لتتفيد إجراءات الموارد البشرية على نحو فعال.
أثناء ورشة العمل سيتم إطلاع المشاركين على معيار جودة تقارير رأس المال البشري ISO-30414 ومناقشة مدى مساهمة رأس المال البشري في المؤسسة وجعلها شفافة ومحوكمة من أجل دعم إستدامة القوى العاملة، وكيفية موائمة المواصفة وطبيعة عمل المؤسسة، ومساعدة المشاركين في كيفية توجيه هذا المعيار لمساعدة مؤسساتهم على معالجة الضغط المتزايد ليس فقط لقياس أصول رأس المال البشري بشكل أفضل ولكن لإفصاح المنظمين وأصحاب المصلحة ويعزز فهم العوائد المالية وغير المالية الناتجة عن الإستثمارات في رأس المال البشري ويحدد ما هي المعلومات الجوهرية للمستثمرين ويزيد التوافق بين الموارد البشرية وقادة المنظمات فيما يتعلق بالبيانات.


	أهم مقتطفات الورشة Takeaways:

	· الممارسات في حوكمة إدارة الموارد البشرية.
· ممارسات في التدقيق على الموارد البشرية.
· مجالات التحسين وتطوير الإجراءات الممكنة.
· التدقيق على الامتثال للقوانين المطبقة والتشريعات.
· العناصر الأساسية لتقرير رأس المال البشري.
· التمييز بين تقارير رأس المال البشري والتقارير المالية.
· طبيعة وأهمية وتاريخ وتطور المواصفة الدولية ISO 30414.
· مجالات محددة لتقارير رأس المال البشري المدرجة في ISO 30414.
· إصدار المواصفات الفنية الجديدة كدليل إرشادي للمواصفة ISO 30414.
· التحديات الأخلاقية وممارســات ونقطة البداية مع المواصفـة ISO 30414.


إنتهت النشرة الفنيـة،[image: image1.png]


[image: image2.png]


[image: image3.jpg]



2 | Page
[image: image6.png]ALH@D

84 iuiodl agaall dcgono



الأردن / عمــان – شــارع الملكـة رانيـا العبـدالله – بنـايـة رقـم 155 – الموقع الالكتروني : com.www.aljhood[image: image7.png]AIH®D ‘

i) (2 @@ Ainoodcrowp






